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_Mot du Président
Pour les entreprises du territoire, l’alternance est avant  
tout un outil stratégique de pré-recrutement.  
Dans notre cas, près de 70 % des alternants sont embauchés 
à l’issue de leur parcours, ce qui en fait un levier 
particulièrement efficace d’insertion professionnelle.

L’alternance permet de construire des compétences durables en combinant 
connaissances académiques et expérience concrète en entreprise.
Ce n’est pas l’un ou l’autre qui fait la compétence, mais bien le produit 
des savoirs théoriques et de leur mise en pratique dans des situations 
professionnelles réelles.
Enfin l’alternance contribue fortement à l’intégration des talents dans 
l’écosystème économique local. Elle favorise l’ancrage territorial des jeunes 
diplômés et répond aux besoins en compétences des entreprises  
des 2 Savoies, dans un contexte de tensions sur certains métiers.

Philippe Descaillot 
Président de Formasup Savoie Mont Blanc

Managing Director Thermo-Compact
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_Mot de la direction

L’année 2025 a marqué un tournant pour l’apprentissage, 
avec une réforme importante de son financement.  
Dans un contexte économique tendu, ces évolutions  
ont pu susciter des interrogations, tant pour les jeunes  
que pour les entreprises. Pourtant, une conviction demeure : 
l’apprentissage reste une voie essentielle,  
porteuse d’avenir et de réussite.

Pour les jeunes, il continue d’être un formidable levier de promotion sociale, 
d’émancipation et d’insertion professionnelle. Il permet d’acquérir  
des compétences solides, de construire un parcours sécurisé et d’accéder 
plus rapidement à l’emploi. Pour les employeurs, malgré un coût désormais 
plus élevé, l’apprentissage conserve toute sa valeur :  
celle de recruter autrement, de former au plus près des besoins  
et de préparer les compétences de demain.
Dans ce cadre, notre université partenaire a maintenu un soutien constant  
au développement de cette modalité pédagogique, fidèle à l’engagement 
porté depuis 25 ans au service du territoire des Savoies.  
Cet engagement collectif, fondé sur la confiance, la proximité  
et la responsabilité, est aujourd’hui plus précieux que jamais.
À l’aube de 2026, alors que notre CFA hors murs s’apprête à célébrer  
ses 25 ans, nous affirmons avec force que l’apprentissage demeure  
une réponse durable aux enjeux de formation, d’emploi  
et de dynamisme territorial.

Stéphanie Benedetto 
Directrice de Formasup Savoie Mont Blanc

1. ÉDITO & VISION

SAVOIR AGIR POUR L’AVENIR
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perf ormance

_Nos missions

Promouvoir et Valoriser
Les formations en alternance 
dispensées par l’Université Savoie 
Mont Blanc (sur les 2 Savoies)  
dans 6 principaux domaines : 
• �Finance, RH, Administration  

et Opérations 
• �Commerce, Marketing  

et Communication 
• �Tourisme, Culture et Evènementiel 
• �Chimie Verte et Développement 

Durable
• �IT, Electronique, télécom  

et réseaux 
• �Droit, Sciences Sociales  

et Psychologie.

Accompagner et Conseiller
À travers des liens privilégiés  
avec les 3 campus et toutes  
les composantes de l’université  
qui permettent une proximité  
des équipes Formasup avec toutes 
les parties prenantes.

Sécuriser et Gérer
La mise en place des contrats 
d’apprentissage et tout le processus 
de financement de l’apprentissage, 
de la validation des accords  
de prises en charge, des parcours  
de formation au recouvrement  
des factures.

Faciliter et Soutenir
Tous les acteurs de l’apprentissage 
dans les problématiques  
qu’ils peuvent rencontrer.  
Nous permettons la mobilisation  
de nombreux aides, comprenant 
l’accompagnement des personnes 
en situation de handicap ou l’aide  
au financement de projets  
de mobilité.

Réactivité, qualité et solutions apportées

Employeurs 
Maîtres 

d’apprentissage

_�Nos valeurs au service 
de la relation tripartite

bienveillance
Écoute active, entraide et empathie

Université
Tuteurs  

pédagogiques

engagement
Implication, courage et responsabilité

Jeunes 
Apprentis
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Annecy ANNECY

Bourget du Lac

Jacob-Bellecombette

390 CONTRATS
45 %

178 CONTRATS
20 %

306 CONTRATS
35 %

10

_USMB, partenaire pédagogique 
de Formasup 

55 formations par filière 

_Diversité des formations

Données OFALINK 2025 / 2026

55 formations par niveaux

15 BUT

2 Licence

11 Licence pro2 préparations
DCG / DSCG

25 Master

45 % 27 %

 4 %

 20 %4 %

29 BAC +3

26 BAC +5

47 %

53 %

Tourisme, Culture  
et Événementiel

7 formations

Droit, Sciences sociales  
et Psychologie

9 formations

Commerce, Marketing  
et Communication

8 formations

IT (Technologies 
de l’Information), 

Électronique, Télécom 
et Réseaux

10 formations

Chimie verte 
et Développement 

Durable
6 formations

Finance, RH 
(Ressources Humaines), 

Administration 
et Opérations
15 formations

 13 %

 11 %

 27 % 15 %

18%

 16%

Répartition par composante 

Faculté de Droit 69 CONTRATS 8% 

IAE Annecy 114 CONTRATS 13%

IAE Chambéry 94 CONTRATS 11%

IAE Global 208 CONTRATS 24%

IUT Annecy 276 CONTRATS 31%

IUT Chambéry 182 CONTRATS 21%

UFR SceM 124 CONTRATS 14%

UFR LLSH 15 CONTRATS 2%

Données OFALINK, 874 inscrits au 31/12/2025

PARTENAIRE
DE L’USMBAu cœur de l’écosystème universitaire 

Savoie Mont Blanc
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Formasup accompagne ses apprentis et les équipes jusqu’à leur diplomation 
et participe avec plaisir aux événements festifs que sont les remises  
de diplômes. Enseignants, parents, équipes pédagogiques et diplômés  
se retrouvent lors d’une soirée où l’émotion est vive et où se cristallise 
l’appartenance pour les étudiants au cercle des anciens — Alumni —  
de l’Université Savoie Mont Blanc.

_Remise des diplômes_�Ouverture d’unités de formation 
en apprentissage 

En 2025, plusieurs équipes pédagogiques  
ont fait le choix de l’alternance et ont fait évoluer  
leur formation existante en apprentissage. 

Master Droit du 
Dommage Corporel

Ce fut le cas du master 
droit du dommage 
corporel, à la Faculté  
de Droit, formation 
initialement proposée  
en contrat de 
professionnalisation,  
qui grâce à une demande 
d’évolution des étudiants 
et des employeurs  

du secteur s’est ouverte  
à l’apprentissage. La promotion  
a accueilli 12 apprentis sur 21 
étudiants, une belle réussite ! 

Licence professionnelle 
Activités Touristiques  
de Montagne

Ce fut également le cas pour la 
licence professionnelle Activités 
Touristiques de Montagne 
initialement proposée en formation 
initiale à l’IAE de Chambéry,  
qui a été ouverte à l’IUT  
de Chambéry en apprentissage. 

BUT Gestion  
et Administrations  
des Entreprises (GEA)

À noter également, le transfert  
à Formasup des formations 
tertiaires gérées jusqu’en 2024  
par le centre de formation 
d’apprentis partenaire de l’USMB 
TETRAS : les BUT en 3e année  
de gestion et administrations  
des entreprises (GEA)  
pour les parcours : 
• �Contrôle de Gestion et Pilotage  

de la Performance (CG2P) 
• �Gestion Entrepreneuriat et 

Management d’Activités (GEMA)
• �Gestion et Pilotage des Ressources 

Humaines (GPRH). 

Sur une période de 3 ans, les BUT 
techniques ont été regroupés  
à TETRAS (notamment  
ceux des départements  
QLIO et RT historiquement  
gérés par Formasup). 
Tous les BUT tertiaires 
sont désormais gérés 
à Formasup. Cette 
réorganisation entre 
CFA partenaires  
de l’IUT d’Annecy  
vise à une meilleure 
lisibilité pour  
les équipes,  
les apprentis  
et les employeurs.

12

Remise des diplômes Faculté de Droit, le 2 décembre 2025

Cérémonie de remise des diplômes à l’IUT d’Annecy, le 14 novembre 2025 

Félicitations 
aux diplomés 

de l’IUT d’Annecy

Vidéo
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Président  
PHILIPPE DESCAILLOT
Managing director
THERMO-COMPACT

Vice-président  
ERIC WEISS
Chargé de mission alternance  
et formation continue
USMB 

Vice-présidente  
CATHERINE FRADET
Directrice emploi  
et développement RH
MEDEF 74

Mandataire
PHILIPPE BRIAND
Président
USMB

Mandataire
CHRISTIAN PICARD
Directeur
IUT CHAMBÉRY

Mandataire
MARGUERITE GISCLON 
Directrice
UFR SCIENCES ET MONTAGNES

Mandataire
JEAN-FRANÇOIS DREUILLE
Vice-président Formation  
et vie universitaire
USMB

Mandataire
MOTAHAREH FATHISALOUT
Doyenne
FACULTÉ DE DROIT

Mandataire
ADRIEN BADEL
Directeur
POLYTECH

Mandataire
DAVID MELO
Vice-président Conseil d’administration, 
finances, pilotage et communication
USMB

Mandataire
RICHARD CALVI
Directeur
IAE

Mandataire
THOMAS MESZAROS
Vice-président
GRAND ANNECY

Mandataire
STÉPHANE TICHADOU
Directeur
IUT ANNECY

Mandataire
MICHEL GUERRAZ 
Directeur
UFR LETTRES, LANGUES  
ET SCIENCES HUMAINES

Mandataire
RAPHAËLE MOURIC
Adjointe au maire 
Chargée du développement  
de l’économie locale et de l’attractivité
MAIRIE DE CHAMBÉRY
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Mandataire Medef 74
RENAUD COLLARD DE SOUCY
Chef d’entreprise
PERRIN ELECTRIC

Mandataire Medef 74
MICKAEL NUSSBAUMER
General manager
COSMIK JUMP

Mandataire Medef 73
MARINE COQUAND
Déléguée générale
MEDEF 73

Mandataire Medef 73
ARNAUD TROUCHE
Agent général
GAN ASSURANCES

Mandataire Cpme 74
FABIEN LACROIX
Chief executive officer
ABCYS

Mandataire Cpme 74
JEAN-MARC ROZEAU
Principal owner
PRAGMALP

Mandataire Cpme 73 
(poste à pourvoir)

Mandataire Cpme 73 
(poste à pourvoir)

Mandataire 
OLIVIER SALAUN
Président
CLUB DES ENTREPRISES

Mandataire 
NICOLAS BORGHESE
Délégué général
CLUB DES ENTREPRISES

Mandataire
THIERRY SCHWEITZER
Directeur général
GGB BEARING TECHNOLOGY

Mandataire
RAPHAËL BOUCHUT
Directeur
NAVICE
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Le conseil d’administration 

_Partenaires institutionnels



_Le Club des entreprises 

Dans le cadre de la professionnalisation des formations de l’université, 
Formasup s’appuie sur le Club des Entreprises et le Bureau d’Aide  
à l’Insertion Professionnelle (BAIP) qui proposent aux responsables 
pédagogiques de nombreux ateliers dans le cadre de la Box Ipro.
Une réflexion a été initiée pour intégrer dans les maquettes 
pédagogiques un atelier sur les retours d’expériences  
des apprentis et la valorisation des compétences mises en œuvre 
en entreprise. La collaboration des deux équipes s’articule 
également autour de projets communs liés à la promotion  
des formations, l’accompagnement des étudiants dans leur 
recherche d’employeur, l’organisation et la participation  
à des manifestations ciblées.

_ANASUP 

Au niveau national, Formasup est membre  
du réseau ANASUP qui représente 43 CFA  
de l’enseignement supérieur, partenaires  
de grandes écoles et universités.  
Les 10 et 11 juillet 2025, une partie de l’équipe  
s’est rendue aux rencontres ANASUP organisées 
cette année à l’Université le Havre Normandie. De nombreuses conférences 
et ateliers ont eu lieu sur des thèmes inspirants comme : l’apprentissage  
et la formation professionnelle aux défis environnementaux et sociétaux,  
les leviers pour renforcer l’engagement de toutes les parties prenantes,  
ou comment travailler nos complémentarités. 

À noter : lors de cette édition, Formasup à reçu la 2e place du prix de l’innovation pédagogique  
des Trophées ANASUP avec le jeu JUSKOUTIRA, développé dans le cadre de l’Appel  
À Projets (AAP) 2024 par les équipes du département TC de l’IUT d’Annecy.  
Merci d’avoir fait rayonner le CFA jusqu’au Havre !
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_L’APAS 

Formasup est également membre de l’Association 
pour la Promotion de l’Alternance en Savoie 
(APAS) qui organise chaque année le Salon 
Alp’ternance. Par ailleurs, plusieurs groupes  
de travail sont animés par la DREETS, au sein 
desquels Formasup agit en tant qu’unique 
représentant de l’enseignement supérieur public.

En 2025, un livret pratique pour les acteurs  
de l’apprentissage en Savoie a été produit dans un objectif de sécurisation 
des parcours. Il rappelle le cadre juridique, présente  
les démarches à effectuer en cas de problème  
et donne tous les contacts utiles en Savoie.

_�Le conseil de perfectionnement	

Le conseil de perfectionnement est un temps fort  
du CFA. Organisé une à deux fois par an, il est divisé  
en deux commissions : une sur l’offre de service  
aux partenaires et une sur les opportunités d’ouvertures 
ou reprises de formation en apprentissage. 

Il est composé de membres 
permanents dont des personnels 
d’enseignement, des membres  
du CFA, des représentants  
des employeurs, et apprentis :  
dont Nicolas Mourgues,  
Vice-Président étudiant de 
l’Université Savoie Mont Blanc,  
qui a rejoint ce dernier collège. 
En fonction des thèmes abordés 
d’autres partenaires pertinents 
peuvent participer. 

Le 1er décembre 2025,  
une commission Qualité s’est 
déroulée en matinée, à destination 
des directeurs et responsables  
administratifs de composantes. 
L’objectif a été de présenter  
le projet de nouvelle convention  
de collaboration entre Formasup  
et l’Université Savoie Mont Blanc. 

À la suite du dernier audit Qualiopi 
(certification obtenue  
le 21 mai 2025),  
et dans une démarche 
d’amélioration continue,  
la convention 
2025 / 2028 avec 
l’USMB a évolué, 
prévoyant notamment  
la désignation  
d’un correspondant 
Qualiopi au sein  
de chaque 
composante.

Partenaires essentiels du CFA,  
ces référents qualité suivront  
un cahier des charges établi  
par le CFA qui permettra à celui-ci 
de disposer de toutes les preuves 
nécessaires à la validation  
des indicateurs. Par ailleurs,  
ils participeront également  
une fois par an à un comité 
d’amélioration continue. 

L’après-midi s’est concentré  
sur la présentation et la gestion  
du statut spécifique de Stagiaire  
de la Formation Professionnelle 
(SFP), qui permet aux apprentis  
de pouvoir s’inscrire et suivre  
une formation sans avoir trouvé  
un employeur, dans la limite légale 
de trois mois. Des procédures 
communes et validées par  
les services centraux de scolarité  
ont pu être rédigées et partagées 
entre composantes et CFA, afin  
de sécuriser les parcours des futurs 
apprentis relevant de ce statut. 
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TÉMOIGNAGE_
_Les générations à venir

Depuis mai 2023, Formasup est engagé dans la démarche H+,  
ce qui témoigne de son engagement à soutenir activement  
les personnes en situation de handicap et faire de l’alternance  
un chemin accessible à tous. 
Voici l’exemple d’Inforum, une entreprise qui a su intégrer  

un alternant avec une reconnaissance de la qualité de travailleur 
handicapé (RQTH). Leur parcours est inspirant, et relève les 

bonnes pratiques adoptées et les bénéfices d’une telle démarche.

Inforum a abordé le recrutement en valorisant les compétences  
et une personnalité. Selon Claire Berardozzi, responsable administrative  
et financière, ce recrutement répondait avant tout à un critère  
de recrutement global. L’entreprise cherchait un apprenti : “ motivé,  
curieux, qui avait envie d’apprendre un métier. La situation de handicap  
a été indiquée dès le 1er entretien et cela n’a pas été un frein. On a vu  
qu’elle était courageuse et volontaire, cela nous a incité à la prendre ”.

L’entreprise a su créer un environnement de travail favorable, notamment 
grâce à l’intervention d’un conseiller de CAP emploi, partenaire de l’AGEFIPH, 
qui s’est déplacé en entreprise afin de donner des préconisations 
d’aménagements répondant aux besoins de l’alternante : “ Cela a été super, 
cette association a pu réaliser un compte rendu après l’audit ”.

David Berardozzi, gérant de l’entreprise, explique que des dispositifs internes 
ont été déployés pour permettre à l’alternante, Emma Guichardon, en BUT 
TC Marketing digital, e-business et entrepreneuriat “ d’adopter une posture 
adaptée à ses besoins grâce à des outils et applications spécifiques.  
Un écran ergonomique a également été mis à sa disposition ”.

Pour cet employeur, ce recrutement a non seulement permis d’enrichir 
l’entreprise avec de nouveaux apports théoriques grâce à la formation  
du jeune, mais a également transmis “ un bon message à l’équipe ”.
Leur conseil pour les futurs recruteurs :

“ Comprendre les besoins de la personne même si ce n’est pas évident,  
être à l’écoute, ne pas hésiter à faire appel à des ressources 
extérieures spécialisées. ”

Et pour les futurs alternants : 

“ Vas-y, fais ce que tu as envie de faire ! Ne t’arrête pas  
à cette difficulté, fonce ! Encore une fois, le critère essentiel  
c’est l’envie d’apprendre et de bien faire ! ”

Claire et David Berardozzi
Maîtres d’apprentissage, société Inforum

* ÉPIC : Établissement Public à caractère Industriel et Commercial / Données OFALINK 2024 / 2025

Les entreprises 
par départements

74
411 48 %

Région AURA
hors 73 et 74

168 19 %

Hors Région  
AURA
73 8 %

73
219 25 %

10 à 49 salariés
217 25 %

+ de 250 salariés
279 32 %

50 à 249 salariés
146 17 %

- de 10 salariés
232 26 %

Les entreprises par tailles

_Partenaires employeurs

Les entreprises 
par types

ÉPIC *

9 1 %

Privé
759 87 %

Fonction publique
57 7 %

Territoriale
36 64 %

Association
49 5 %

Hospitalière
3 5 %

D’état
18 31 %



1er/02/2025
Journées 

portes ouvertes
USMB *

11 et 12/03/2025
Salon Alp’ternance  

de Savoie  
à Chambéry

USMB *

_Événements phares 2025

Tout au long de l’année, Formasup s’associe à l’université  
ou la représente pour les évènements phares dans lesquels  
il est important de promouvoir l’apprentissage.
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3. ACTIONS DE COMMUNICATION

_Promotions ciblées des filières

Lors de la journée Altern’Focus, le 8 juillet 2025, les responsables 
pédagogiques ont partagé leurs enjeux de promotion des filières en alternance. 
L’équipe Formasup a donc organisé des interviews ciblées et construit  
une campagne de communication vidéo sur LinkedIn et Instagram : 

“ 1 min avec un responsable de formation ! ”

2/04/2025 
Rallye  

des alternants  
à Annecy

USMB *

21/05/2025
Fly alternance  

IUT Annecy

4/10/2025
Salon de l’étudiant  

à la Roche sur Foron 
USMB *

25 et 27/11/2025
 Semaine emploi  

et entreprises  
(club des 

entreprises)
USMB * 

16 et 17/04/2025
 Communauté 

alternance
Faculté de Droit

8/07/2025
 Altern’Focus

USMB *

15/11/2025
Salon studyrama  

à Chambéry
USMB *

29/10/2025 
Salon de l’étudiant  

à Grenoble
USMB *

23/01/2025
Forum des stages  
et de l’alternance

IAE Annecy

15/02/2025
Salon de 

l’apprentissage, 
alternance  
et métiers  
à Grenoble

USMB *

25/03/2025
Sport business 

connection
IUT Annecy

27/03/2025  
Forum  

de l’alternance
IUT Annecy

26 et 28/03/2025
Salon du recrutement  

et de l’alternance, 
organisé par le Dauphiné Libéré  

à Annemasse et Chambéry
USMB *

* USMB : Toutes composantes

Présentation 
du Master 

management  
et administration 
des entreprises 

par Daniel 
Françoise

Vidéo



Instagram

Linkedin
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_Supports de communication  
et de promotion	

L’équipe Formasup s’est mobilisée pour participer à 100 % des manifestions 
orientation au côté de l’USMB et des composantes. Des supports  
de communication spécifiques ont été créés pour valoriser l’apprentissage  
et ses modalités (flyers jeunes, employeurs, stickers et goodies).

monUSMB

Le blog & la newsletter bi-mensuelle de l’université  
à destination du personnel et des responsables 
pédagogiques. Formasup contribue à l’actualité partagée 
en interne, notamment avec la rédaction d’un article  
de blog, poussé par une newsletter, sur la réforme  

du financement de l’apprentissage (décret du 1er juillet 2025).

Coordination communication USMB

Des réunions de partage mensuelles ont été ritualisées, avec la Dircom,  
le Club des Entreprises et certaines composantes (IUT Annecy et IUT 
Chambéry). Ce sont des points de partage pour favoriser la mutualisation 
d’actions de communication, et la coordination de nos efforts  
pour promouvoir l’alternance auprès de nos cibles  
(jeunes, employeurs et responsables pédagogiques).

_Réseaux sociaux

_Communication interne	

LinkedIn

En 2025, une audience grandissante, 
qualifiée et engagée !
• 1 447 abonnés à la page
• �515 visiteurs de la page  

(hors abonnés)
• �2 audiences principales : 

• 11 % acteurs de l’alternance 
• 7 % fonction RH

• �86 900 impressions 
(vues de posts)

• �12,4 % de taux d’engagement moyen 
(plateforme : 6 / 8 %).

Instagram

Renforcement de notre présence fin 
2025, en vue d’une campagne vidéo
• 246 abonnés au compte
• + 30 % sur le dernier trimestre 
• + 40 % visites de profil
• �+ 2 000 % comptes touchés 

(portée).

Contenus vidéo	

Pour soutenir les actions de communication auprès de nos 3 cibles,  
nous avons opté pour un développement de nos contenus vidéos  
et réalisé 13 capsules vidéo : 8 séquences d’1 minute avec un responsable 
pédagogique, 5 séquences de 30 secondes avec un maître d’apprentissage 
ou un apprenti, 1 vidéo de 2 min créée pour la remise des diplômes  
de l’IUT d’Annecy, et diffusée lors de la cérémonie. 

Ces contenus vidéo vont faire l’objet d’une campagne de communication  
au 1er trimestre 2026 : réseaux sociaux, chaine YouTube de l’USMB /  
playlist “ Alternance ”.

Presse	

Des parutions ont été coordonnées avec l’USMB,  
le Club des Entreprises et l’IAE, dans la presse spécialisée :  
une belle manière de renforcer notre impact ! 
- Parution dans le Dauphiné Libéré, pages entreprises, octobre 2025
- �Parution dans l’ANDRH, soutien aux masters, aux côtés de l’IAE  

Savoie Mont Blanc, novembre 2025.

_Développement des outils de communication
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_Les apprentis
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_Mobilité internationale

Le décret du 4 décembre 2024 relatif à la mobilité à l’étranger des apprentis 
(et des salariés en contrat de professionnalisation) précise que le contrat 
d’apprentissage peut être exécuté en partie à l’étranger pour une durée  
qui ne peut excéder un an, ni la moitié de la durée totale du contrat. 

Cette mobilité à l’étranger est prévue par une convention conclue entre  
les parties prenantes du contrat d’apprentissage, le centre de formation 
d’apprentis en France et la structure ou, le cas échéant, les structures 
d’accueil à l’étranger, dans deux conditions :  
la mise en veille du contrat ou la mise à disposition de l’apprenti  
auprès de la structure d’accueil à l’étranger. 

Plusieurs étudiants apprentis ont pu disposer de ces conventions  
de mobilité dans le cadre de BIP (Blended Intensive Programmes)  
organisés dans le cadre des échanges UNITA de l’USMB  
ou d’une mobilité proposée par l’employeur. 

 Données 2025 /  Données 2024 /  Données 2023

Volume des aides gérées (en nombre d’aides)

Soutien aux projets 
pédagogiques

Aides aux premiers 
équipements

Aides 
au permis

42

4

Montant des aides attribuées (en euros)

72

116

Soutien aux projets 
pédagogiques

Aides aux premiers 
équipements

Aides 
au permis

27

41
19 2

38

21 000,00 ¤

13 500,00 ¤

20 500,00 ¤

2 000,00 ¤

50 750,00 ¤

32 640,00 ¤

7 671,00 ¤

70 758,00 ¤

143 695,00 ¤

TÉMOIGNAGE_
venir
“Actuellement à l’IUT d’Annecy, en BUT Techniques de Commercialisation, je 
suis la formation professionnelle en 3e année et je fais mon alternance chez 
Nicomatic (siège de Bons-en-Chablais), entreprise de l’industrie qui conçoit, 
fabrique et vend des connecteurs et des systèmes d’interconnexion pour les 
environnements sévères : aérospatiale, aéronautique, nucléaire, énergie ou 

médical.

Nicomatic m’a permis de partir à l’international dans une de leurs 
entités pendant 3 mois aux États-Unis, à Philadelphie de fin juin à 
début septembre 2025, sous convention de mise à disposition.

Je les remercie beaucoup pour la chance et l’opportunité qu’ils 
m’ont laissées !

J’ai pu développer des compétences de langue, l’adaptation culturelle 
et améliorer ma capacité d’être force de propositions.

Un petit mot pour les jeunes qui hésitent encore : oubliez les clichés, l’industrie 
est loin d’être ennuyeuse ! C’est un secteur en constante évolution, porté  
par l’innovation et des opportunités de carrière incroyables. ” 

“ Notre région regorge d’entreprises industrielles  
qui ne demandent qu’à transmettre leur savoir-faire.  
N’hésitez plus et foncez, vous ne le regretterez pas ! ”

Alexis Berthodin
Apprenti, société Nicomatic



_Les maîtres d’apprentisage

Formasup s’engage depuis plusieurs années à former gratuitement  
ses maîtres d’apprentissage (MAP), entre août et novembre  
sur les 3 campus de l’université. 

En 2025, l’équipe de formateurs s’est étoffée à la suite du départ  
en retraite bien mérité, de Mme Véronique Duclos d’AJV Conseil. 

Deux nouveaux prestataires ont répondu présents pour reprendre  
le flambeau et assurer la formation des maîtres d’apprentissage  
avec notre partenaire Lucky Now. 

Au total, ce sont 77 maîtres d’apprentissage qui ont été sensibilisés  
dès le mois de juin en suivant des webinaires de 2h00  
sur “ Comment réussir l’intégration de son apprenti ”, et 102 formés  
sur des journées en présentiel (dont 1/4 avaient suivi le webinaire).
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“ Former et accompagner les maîtres d’apprentissage pour une alternance 
réussie ! 

Les Journées de Formation des Maîtres d’Apprentissage (JMAP) sont de 
véritables temps forts, riches en échanges, en partage de pratiques 

concrètes et en retours d’expérience. 

J’ai rencontré des tuteurs (acteurs) engagés, attentifs à la réussite 
des jeunes et soucieux de bien exercer leur rôle. 

Nouvelle consultante à Formasup, j’ai pris beaucoup de plaisir à 
animer ces JMAP, convaincue que la qualité de l’accompagnement 

est un levier clé pour sécuriser les parcours et valoriser l’alternance 
comme une véritable opportunité professionnelle. 

J’assure également le suivi en entreprise, dans une démarche d’échanges 
approfondis avec les tuteurs et les jeunes sur leur intégration, le développement 
de leurs compétences et leur montée en autonomie. ”

“ Cette approche globale renforce la dynamique gagnant-gagnant 
entre alternants, entreprises et CFA. ”

Aurélie Basol 
Formatrice, société Prime Abord

LA PETITE PHRASE DE Claire Lissajoux

“ Peu d’établissements proposent de former à l’encadrement d’un apprenti.  
La formation est très concrète, donc nous pouvons appliquer tout de suite  
les outils et méthodologies. ” 

Claire Lissajoux
Maître d’apprentissage, association Outdoor Sports Valley,  

MAP de Romane Pineau, Master Management Ingénierie des Evènements, 13/11/2025

4. ACCOMPAGNEMENT DES ACTEURS

Formation des maîtres d’apprentissage
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_Altern’Focus	

Pour clôturer l’année universitaire, un temps d’échanges privilégié  
a été proposé (depuis 2020) aux responsables pédagogiques  
de nos formations en apprentissage. Ainsi, le 8 juillet 2025,  
ils ont tous été conviés à une demi-journée de travail et d’information. 

Plusieurs thèmes ont été abordés : la réforme juridique du financement  
de l’apprentissage, la certification Qualiopi et la convention partenariale 
entre Formasup et l’USMB. Un retour sur les projets pédagogiques  
financés en 2024 / 2025 a été fait, et la campagne  
pour l’appel à projets 2025 / 2026 lancée. 

Un atelier sur la coordination entre le CFA et les responsables pédagogiques 
(RP) a été animé par Mme Véronique Duclos, dans le but de récupérer  
les besoins et attentes de ces partenaires privilégiés en répondant  
par exemple aux questions suivantes : 
• �Quelles sont les difficultés que vous rencontrez aujourd’hui  

dans votre rôle de responsable pédagogique ? 
• �Que vous faudrait-il aujourd’hui pour assurer au mieux votre mission ? 
• �Vous manque-t-il des outils, des supports, des soutiens dans votre rôle ? 
• �Comment le CFA pourrait mieux vous accompagner dans votre rôle ? 

À l’issue de cette matinée de travail, les échanges se sont poursuivis autour 
d’un repas où la convivialité et la bonne humeur étaient au rendez-vous. 

* TOSA : Test On Software Applications

_Les Appels À Projets (AAP)

_Les responsables pédagogiques

Formasup a renouvelé pour l’année universitaire 2025 / 2026  
son appel à projets auprès des responsables pédagogiques. 
Son bureau a validé 38 projets (19 en 2024) selon les mêmes critères : 
- �la pertinence et l’impact pédagogique  

(qualité, innovation, nouvelles compétences développées) ; 
- �l’impact sur les apprentis  

(nombre et diversité des bénéficiaires, effet multiplicateur) ; 
- �la faisabilité et le réalisme (planification, ressources, risques) ; 
- �le coût et l’efficacité  

(budget, cohérence financière, apport financier complémentaire) ; 
- ��la contribution au développement de l’apprentissage  

et à la responsabilité sociétale ; 
- ��l’impact sur les UFA mixtes  

(Formation initiale classique / Formation en apprentissage). 
Une nouveauté cette année, la demande de financement  
de certification TOSA * pour les étudiants du master Chimie Verte,  
a été étendue à l’ensemble des apprentis gérés par Formasup.  

Ce seront donc plus de 150 apprentis qui pourront se présenter  
à la certification et valoriser leurs compétences en informatique.

Master DDC, procès Fictif
Tout au long de l’année universitaire, 
les étudiants du Master 2 Droit  
du dommage corporel se prêtent  
à un exercice particulièrement 
formateur : le procès fictif. 
Le mercredi 17 décembre 2025  
se sont tenus les premières plaidoiries, 
où avocats de victimes, d’assureurs, 
d’employeurs ou encore du Fonds  
de garantie se sont affrontés sur le 
régime applicable, la procédure 
adéquate, le droit à indemnisation...  
Le prochain semestre, consacré  
à la liquidation, s’annonce d’autant 
plus formateur pour le futur parcours 
professionnel des étudiants. 

Responsable pédagogique :  
Vincent Rivollier

LP GEHR, journée d’étude “ Quand  
la montagne nous parle du climat ” 
Le 25 septembre 2025 , les étudiants 
de la Licence Professionnelle Gestion  
et Entrepreneuriat en Hôtellerie-
Restauration de l’IAE ont vécu  
une journée d’étude inoubliable.  
Cette journée a permis de croiser  
les regards de chercheurs,  
de professionnels et d’étudiants.  
Elle illustre l’importance de mobiliser 
toutes les parties prenantes  
pour préparer la transition écologique 
du tourisme et de l’hôtellerie.

Responsable pédagogique : 
Xavier Kirch

Licence pro Agroécologie  
et transition en territoires  
de montagne
En novembre 2024, les étudiants  
de la LP AGROECO se sont déplacés 
sur le terrain afin d’effectuer  
des diagnostics agroécologiques 
comparés des exploitations  
en filière Comté et Beaufort. 
Ce projet a permis de conduire  
une étude comparative  
de deux filières fromagères 
emblématiques des milieux  
de montagne.

Responsable pédagogique : 
Nathalie Cayla

Atelier entre CFA et responsables pédagogiques
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“ Déclarée à nouveau grande cause nationale en 2026, la santé mentale reste 

au cœur des préoccupations de santé publique. Selon l’OMS, la “ santé 
mentale est un état de bien-être qui permet à chaque individu  

de réaliser son potentiel, de faire face aux difficultés de la vie, de 
travailler de manière productive et de contribuer à la communauté ”. 
Les troubles peuvent être passagers ou durables, et toucher  
tout le monde. 

Selon le ministère de la Santé, 55 % des 18-24 ans déclarent  
avoir déjà connu un problème de santé mentale et 23 % estiment  

ne pas prendre suffisamment soin de leur équilibre psychique. 

Face à ce constat, il nous parait essentiel en tant que professionnels  
de la formation et de l’apprentissage de s’en préoccuper. En tant que référente 
handicap du CFA, j’ai d’ailleurs été formée aux PSSM – Premiers Secours en 
Santé Mentale afin de repérer les signaux d’alerte, lutter contre les stéréotypes 
et orienter vers les ressources adaptées les apprentis éventuellement 
concernés. 

Les signes de mal-être chez les jeunes peuvent se manifester de différentes 
manières : 
- �Dans la sphère scolaire ou universitaire : désengagement progressif, 

absentéisme, baisse des résultats, perte de concentration ou sentiment 
d’inutilité 

- �Dans la vie sociale : isolement, repli sur soi, difficultés relationnelles, rupture 
avec les cercles d’amis ou la famille 

- �	Dans le comportement : irritabilité, impulsivité, recours accru aux écrans, 
consommation d’alcool, de tabac ou d’autres substances 

- �Sur le plan émotionnel : sentiment d’anxiété permanent, perte d’intérêt 
pour les activités habituelles, humeur instable, découragement marqué 

- �Dans les expressions verbales : propos négatifs sur soi-même, impression  
de ne plus avoir d’avenir, évocation d’idées suicidaires. ” 

“ Toute l’équipe du CFA reste attentive à ces signaux et travaille 
en étroite collaboration avec les services spécialisés de l’USMB, 
notamment le service de santé étudiante (SSE). ”

Camille Faure 
Coordinatrice apprentissage et référente handicap, Formasup Savoie Mont Blanc
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_L’équipe Formasup Savoie Mont blanc 

En 2025 l’équipe du CFA était au complet, et un plan de développement  
des compétences a permis à toutes les collaboratrices de gagner  
en expertise sur différentes thématiques :
- �formation de formateurs pour les coordinatrices afin de pouvoir animer  

des ateliers auprès d’apprentis (Retour d’Expérience) ;
- �se préparer aux audits de surveillance et de renouvellement,  

pour Séverine Bozin-Neris, référente Qualiopi ; 
- �perfectionnement Excel pour l’équipe comptabilité et direction  

dans le but d’optimiser les tableaux de bord et le pilotage ;
- �premiers secours en santé mentale pour Camille Faure, référente handicap ;
- �Linkedin Personal Branding pour toute l’équipe  

afin de gagner en visibilité sur les réseaux sociaux ; 
- �droit de la formation au niveau de la direction,  

pour garantir la veille juridique et politique sur le marché  
de l’apprentissage et de la formation professionnelle.

Stéphanie Benedetto 
Directrice
+33(0)4 50 09 22 67

sbenedetto@formasup-smb.fr	

Maureen Bouillard
Assistance de gestion  
en alternance
+33 (0)4 50 09 22 40
contact@formasup-smb.fr

Johanna Boutamine		
Coordinatrice Apprentissage  
UFR SceM 
Référente communication Instagram
+33(0)4 79 75 87 39
jboutamine@formasup-smb.fr

Séverine Bozin-Neris 	
Coordinatrice Apprentissage 
IUT Chambéry, IUT Annecy
Référente Qualiopi 
+33 (0)4 50 09 22 31
sbozin-neris@formasup-smb.fr

Camille Faure			 
Coordinatrice apprentissage  
IUT Chambéry, IAE Annecy
Référente Handicap
+33 (0)4 50 09 22 52
cfaure@formasup-smb.fr

Marine Laydernier
Gestionnaire financière
+33 (0)4 50 09 22 14
mlaydernier@formasup-smb.fr

Julie Vuillemin 
Coordinatrice apprentissage 
Faculté de Droit, IAE Chambéry,  
UFR LLSH
Référente mobilité internationale
Chargée des relations partenariales et 
institutionnelles
+33 (0)4 79 75 85 48
jvuillemin@formasup-smb.fr

Aurélie Filliger
Responsable stratégie digitale  
et communication
+33 (0)4 50 09 22 76
afilliger@formasup-smb.fr

Anne-Sophie Lardon-Grand 	
Coordinatrice Apprentissage 
IUT Annecy
Référente communication LinkedIn
+33 (0)4 50 09 22 57
aslardon-grand@formasup-smb.fr

L’équipe Formasup Savoie Mont Blanc
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_Les génér à venir

“ La plateforme Altern’Connect apporte une vraie valeur ajoutée dans 
l’accompagnement proposé aux futurs alternants et aux employeurs.

Via Altern’Connect, les étudiants ont accès à des offres d’alternance 
émises par nos partenaires et validées par les responsables 
pédagogiques.

La plateforme nous permet en tant que responsable pédagogique 
ou gestionnaire d’alternance de suivre les candidatures des étudiants 

sur les offres référencées.

En complément de cette base de données qualifiées d’offres d’alternance, 
l’outil permet aux responsables pédagogiques de recommander des CV  
aux employeurs.

Cette recommandation de CV est un vrai atout pour nos formations, permettant 
aux responsables pédagogiques de créer du lien et des interactions avec  
les recruteurs.

Altern’Connect est une force pour les équipes Formasup et USMB, visant à 
accroitre la qualité de services proposés tant aux étudiants qu’aux employeurs.

Ainsi, l’outil contribue à assurer une insertion professionnelle accélérée  
pour l’étudiant, et un sourcing simplifié pour l’entreprise. ”

“ En optimisant le processus de mise en relation alternants-employeurs, 
Altern’Connect contribue à identifier Formasup et l’USMB comme  
des acteurs majeurs de l’alternance sur nos territoires ! ”

Yohann Gaillard
Responsable pédagogique, BUT 3 GEA / GEMA / DSCG
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_Altern’Connect

Altern’Connect est la plateforme qui facilite la mise en relation entre jeunes 
admissibles à l’USMB et employeurs. Elle sert aussi d’outil interne pour gérer 
le parcours de l’alternant, de sa candidature à la gestion de son contrat,  
en s’intégrant aux outils de l’université et du CFA. 

En collaboration avec l’IUT d’Annecy, les équipes se sont mobilisées  
dès le mois de septembre pour préparer le déploiement de l’outil :  
4 ateliers ont été organisés pour tester la plateforme et procéder  
aux ajustements techniques, tout en formant les utilisateurs.

Des actions de communication ont été menées à différents niveaux  
pour intégrer tous les acteurs concernés au projet et informer  
le plus largement possible: personnels de l’IUT, autres CFA partenaires,  
Club des entreprises, Présidence de l’USMB.

Sur le premier semestre 2026, la plateforme sera déployée sur les filières  
en alternance de l’IUT d’Annecy (TC, GEA et CS). Ce déploiement sera  
ouvert progressivement aux filières et composantes qui le souhaiteront.

POUR LES APPRENTIS 
UNE RECHERCHE SIMPLIFIÉE, DES RECOMMANDATIONS

AUTOMATIQUES OU MANUELLES, UN SUIVI CLAIR 
DÈS LEURS CANDIDATURES, ET JUSQU’À LA SIGNATURE  

DU CONTRAT.

POUR LES GESTIONNAIRES
UNE GESTION FACILITÉE DU PARCOURS DE L’APPRENTI
DE SA CANDIDATURE À LA GESTION DE SON CONTRAT, 
DE SAISIE D’OFFRE POUR LE COMPTE DE L’ENTREPRISE,  
DE SUIVI, DES OUTILS D’IMPORT, D’ACCOMPAGNEMENT  

RENFORCÉ.

POUR LES RESPONSABLES PÉDÉGOGIQUES
UN ESPACE DÉDIÉ POUR AVOIR  

UNE VISION CLAIRE DES EFFECTIFS  
PAR FORMATION, POUR SUIVRE LES MISES  

EN RELATION, RECOMMANDER  
DES OFFRES OU DES ÉTUDIANTS,  
VALIDER LES FICHES MISSIONS,  
SUIVRE LE PARCOURSJUSQU’À  
LA SIGNATURE DU CONTRAT.

POUR LES EMPLOYEURS
UN ACCÈS À UNE CVTHÈQUE QUALIFIÉE,  
DES CANDIDATURES CIBLÉES, UN CANAL 
DE DIFFUSION PRIVILÉGIÉ, ET UN SUIVI 

JUSQU’À LA CONTRACTUALISATION 
(UNIVERSITÉ & CFA).
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_Perspectives 2026

Pour 2026, notre priorité reste de consolider les effectifs d’apprentis  
tout en répondant aux besoins du territoire, des entreprises et des jeunes.  
La veille constante sur l’évolution de la réforme et ses impacts guidera  
nos décisions, afin de garantir que nos formations répondent toujours  
aux exigences du marché et aux attentes des employeurs.

Nous poursuivrons, avec l’USMB, le développement de nouvelles 
formations, en lien étroit avec les entreprises : notamment des opportunités 
d’apprentissage pour des étudiants en masters de finance,  
de droit transfrontalier ou encore de physique numérique.

Parallèlement, nous soutiendrons le déploiement des outils numériques 
visant à simplifier et sécuriser la gestion des parcours : 
- �gestion et suivi individualisé des mises en relation entre candidats  

et employeurs avec le déploiement d’Altern’Connect ;
- �tests liés à l’émargement électronique dans 2 formations, à l’UFR SceM  

et à l’IUT d’Annecy, avec la solution EDUSIGN et étude d’opportunité  
de déploiement en lien avec la Direction du Numérique de l’USMB.

Pour accompagner ce déploiement, le CFA se dotera de nouvelles 
compétences en développement commercial et placement  
afin d’apporter, sur un marché de plus en plus concurrencé,  
une offre de service complète et qualitative  
en amont de la signature des contrats.

_Save the date : Formasup fête ses 25 ans

Le 30 juin 2026, Formasup aura le plaisir de convier ses partenaires 
privilégiés : membres du conseil d’administration, responsables  
et secrétariats pédagogiques, partenaires institutionnels  
et économiques, pour célébrer les 25 ans du CFA ! 

LA PETITE PHRASE DE Stéphanie Benedetto 

“ En 2026, alors que notre CFA hors murs fêtera ses 25 ans,  
nous affirmons ainsi notre volonté de conjuguer innovation, qualité  
et proximité, pour continuer à faire de l’apprentissage un levier durable  
de réussite et d’insertion professionnelle. ” 

Stéphanie Benedetto 
Directrice de Formasup Savoie Mont Blanc
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7. ANNEXES

_Les formations ouvertes en 2025

Finance, RH (Ressources Humaines),  
Administration et Opérations
- �BUT Gestion Administrative et Commerciale des Organisations (GACO),  

Management Commercial et Marketing Omnicanal (BUT2 et 3 GACO MCMO)
- �BUT Gestion Administrative et Commerciale des Organisations (GACO),  

Management Des Fonctions Supports (BUT2 et 3 GACO MDFS)
- �BUT Gestion des Entreprises et des Administrations, 

Gestion Comptable Fiscale et Financière (BUT3 GEA GC2F)
- �BUT Gestion des Entreprises et des Administrations, 

Gestion Entrepreneuriat et Management d’Activités (BUT3 GEA GEMA) 
- �BUT Gestion des Entreprises et des Administrations,  

Gestion et Pilotage des Ressources Humaines (BUT3 GEA GPRH) 
- �BUT Gestion des Entreprises et des Administrations, 

Contrôle de Gestion et Pilotage de la Performance (BUT3 GEA CG2P)
 
- �DIPLOME NIV°2 Diplôme de Comptabilité et de Gestion (DCG)
- �DIPLOME NIV°3 Préparation au Diplôme Supérieur de Comptabilité  

et de Gestion (DSCG)
 
- �LP Gestion opérationnelle et stratégie des RH et de la paie (GRH)
- ��LP Innovation et Développement Industriel (IDI)
 
- �MASTER Management, Amélioration de la Performance Industrielle (API)
- �MASTER 2 Management, Achats et Logistique (AL)
- �MASTER 2 Management et Administration des Entreprises (MAE)
- �MASTER 2 Management, Economic and Business Analyst (EBA)

Commerce, Marketing et Communication
- �BUT Techniques de Commercialisation, Business Développement et Management  

de la Relation Client (BUT TC BDMRC PRO)
- �BUT Techniques de Commercialisation, Business Développement et Management 

de la Relation Client dédié aux métiers de la montagne (BUT TC BDMRC PRO MONTAGNE)
- �BUT Techniques de Commercialisation, Business Développement et Management  

de la Relation Client : CLASSIQUE (BUT3 TC BDMRC CLASSIQUE)
- �BUT Techniques de Commercialisation, Business Développement et Management  

de la Relation Client : DIGITAL (BUT3 TC BDMRC DIGITAL)
- �BUT Techniques de Commercialisation, Business Développement et Management  

de la Relation Client : SPORT (BUT3 TC BDMRC SPORT)
- �BUT Techniques de Commercialisation, Marketing Digital, E-business  

et Entrepreneuriat (BUT3 TC MDEE)
 
- �MASTER Management, Stratégie Digitale : Marketing et Communication,  

spécialité marketing de l’offre et de l’expérience client (SDMC)
- �MASTER 2 Commerce international et Management de Zone Export (MZE)

Tourisme, Culture et Événementiel
- �LP Activités Touristiques de Montagne (ATM)
- �LP Gestion de Projets et Structures Artistiques et Culturels,  

musique et spectacle vivant (GEPSAC)
- �LP Gestion et Entrepreneuriat en Hôtellerie-Restauration (GEHR)
- �LP Activités Sportives de Montagne (ASM) 

- �MASTER 2 Tourisme, Management de l’Hôtellerie, Revenue Management (MHRM)
- �MASTER 2 Tourisme, Management du Tourisme Durable (MTD)
- �MASTER 2 Tourisme, Management et Ingénierie des Événements (MIE)

Chimie verte et Développement Durable
- �LP Agronomie, Agro-Écologie et Transition en Territoires de Montagne  

(AGROECO (AETTM))
- ��LP Métiers de la protection et de la gestion de l’environnement, 

Diagnostic et Traitement Air, Eaux, Sols (DTAES)
- ��LP Métiers de la protection et de la gestion de l’environnement, 

Restauration Écologique des Milieux Aquatiques (REMA)

- �MASTER Chimie Verte et Éco-Innovations (CVEI)
- �MASTER 2 Diagnostic de la Contamination et Restauration des Écosystèmes (DCORE)
- �MASTER 2 Écologie des milieux de Montagne (ECOMONT)
- �MASTER 2 Sciences de l’environnement appliquées à la montagne, 

Équipement Protection et Gestion des Milieux de montagne (EPGM)

IT (Technologies de l’Information),  
Électronique, Télécom et Réseaux
- �BUT Métiers du Multimédia et de l’Internet,  

Création Numérique (BUT3 MMI CN)
- �BUT Métiers du Multimédia et de l’Internet, Développement Web  

et dispositifs interactifs (BUT3 MMI DEVWEB)

- �Licence Générale Sciences pour l’ingénieur,  
Électronique, Système Embarqués, Télécoms (ESET)

- �Licence Générale Sciences pour l’ingénieur,  
Télécommunications et Réseaux Informatiques (TRI)

- MASTER Management, Système d’Information et d’Innovation Numérique (S2IN)
- �MASTER Électronique, télécommunication, réseaux,  

Électronique, Système Embarqués, Télécoms (ESET)
- �MASTER Réseaux et Télécommunications, TRI (TRI)
- �MASTER 2 Informatique, Cursus Master Ingénierie (INFO CMI)
- �MASTER 2 Informatique (INFO)
- �MASTER 2 Modélisation Mathématique et Analyse Appliquée (MMAA)

Droit, Sciences sociales et Psychologie
- �BUT Carrières Sociales, Coordination et Gestion des Établissements  

et Services Sanitaires et Sociaux (BUT3 CS CGE3S)

- �LP Métiers du Notariat (NOT)

- �MASTER Sociologie et Sciences Sociales Appliquées aux Métiers  
des Études et de l’Enquête (SSAMEE)

- �MASTER 2 Droit Public (DP)
- �MASTER 2 Droit du Dommage Corporel (DDC)
- �MASTER 2 Droit et Contentieux de l’Entreprise (DCE)
- �MASTER 2 Droit Notarial (DN)
- �MASTER 2 Ergonomie Socio-Cognitive des systèmes intelligents (ESC)
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